
 
 
 

Campania 5 ani garanție pentru televizoarele Philips este valabilă în perioada 01.01–31.03.2026 
sau până la epuizarea stocurilor**. Înregistrare obligatorie pe www.tvpromotion.eu/ro  

CONDIȚIILE CAMPANIEI 5 ANI GARANȚIE: 

       Campania „5 ani garanție” include garanția standard plus o garanție extinsă. Pe lângă cei 2 ani de 
garanție standard, primiți 3 ani suplimentari, pentru un total de 5 ani garanție pentru anumite 
modele de televizoare Philips achiziționate în perioada 01.01.2026 – 31.03.2026. Campania este 
valabilă pentru produsele achiziționate de pe site-ul www.emag.ro și din showroom-urile eMag de 
pe teritoriul României, vândute și livrate de eMag, în perioada menționată sau până la epuizarea 
stocurilor din rețeaua comercială. Garanția extinsă este o garanție comercială și este valabilă în 
următoarele condiții:  
 
Garanția extinsă acoperă următoarele modele de televizoare: 

 
32PFS6900/12 
42OLED820/12 
43PUS8010/12 
43PUS8510/12 
43PUS9010/12 
48OLED820/12 
48OLED770/12 
50PUS8010/12 
50PUS8510/12 
50PUS9010/12 
55MLED920/12 
55OLED770/12 
55OLED820/12 
55OLED910/12 
55PUS8010/12 
55PUS8510/12 
55PUS9010/12 

http://www.tvpromotion.eu/ro


65MLED920/12 
65OLED820/12 
65OLED910/12 
65PUS8010/12 
65PUS8510/12 
65PUS9010/12 
75PUS8510/12 
75PUS9010/12 
77OLED820/12 
77OLED910/12 
85PUS8510/12 
85PUS9010/12 

 
 

1. Garanția extinsă se oferă pentru o perioadă de 3 ani și începe după expirarea garanției 
comerciale standard. Pentru garanția extinsă se aplică aceleași condiții ca și cele din garanția 
comercială standard, oferite cumpărătorului odată cu cardul de garanție la achiziționarea 
produsului. 

2. Valabilitatea garanției extinse presupune înregistrarea obligatorie a produsului 
pe  www.tvpromotion.eu/ro în termen de 30 de zile de la data achiziției. 

 

3. După înregistrare, se va primi un e-mail de confirmare privind garanția extinsă. Acest e-mail, 
împreună cu bonul fiscal care atestă data achiziției, trebuie prezentate în mod obligatoriu în 
cazul unei solicitări de service în perioada garanției extinse. 

4. Administratorul datelor personale furnizate în cadrul înregistrării pentru garanția extinsă este 
PARTUM USLUGE D.O.O, VAT # HR35516118197, Horvaćanska ulica 47, 10 000 Zagreb. 

5. Datele personale colectate includ: nume, prenume, adresă, telefon, e-mail. 

6. Datele personale vor fi procesate cu scopul de a îndeplini condițiile garanției extinse. 
Furnizarea datelor este voluntară, dar refuzul de a le furniza va duce la imposibilitatea de a 
beneficia de garanția extinsă. 

7. Datele personale vor fi transmise către PARTUM USLUGE D.O.O, VAT # HR35516118197, 
Horvaćanska ulica 47, 10 000 Zagreb, care execută serviciile conform condițiilor garanției 
extinse. 

8. Datele vor fi procesate pe durata necesară pentru aplicarea condițiilor și soluționarea 
reclamațiilor aferente garanției extinse. 

9. Persoanele vizate au dreptul de acces la datele lor, dreptul la portabilitate, dreptul de 
opoziție față de procesare, precum și dreptul de a solicita corectarea, ștergerea sau 
restricționarea procesării datelor. 

10. Persoanele vizate au dreptul de a depune plângeri la Autoritatea pentru Protecția Datelor cu 
Privire la prelucrarea și păstrarea datelor personale. 

11. În cazul în care a fost dat un consimțământ pentru prelucrarea suplimentară a datelor 
personale, acesta poate fi retras parțial sau integral prin notificare trimisă administratorului 
la adresa de e-mail: claims@elpromotion.eu 

mailto:claims@elpromotion.eu


12. Prezenta garanție este comercială și nu afectează drepturile consumatorilor legate de 
garanția legală conform Legii privind protecția consumatorilor. 

13. **Se aplică evenimentul care survine primul (fie expirarea perioadei, fie epuizarea stocului) 
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